Notitie invulling uitgangspunten Compensatiebeginsel
1. Inleiding

Het doel van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) is meedoen aan de

samenleving mogelijk maken. Mensen met of zonder een beperking moeten een soortgelijke

uitgangspositie hebben om te kunnen deelnemen aan het maatschappelijk leven.
In de gemeente Enschede is in 2007 gestart met een beleidsarme invoering van de Wmo. Met het vaststellen van de nota ‘Iedereen kan meedoen’ is invulling gegeven aan de beleidsrijke uitvoering van de Wmo. Het uitwerken en implementeren van het compensatiebeginsel maakt onderdeel uit van de beleidsrijke Wmo.
Het compensatiebeginsel in de Wmo is de basis voor het verstrekken van individuele voorzieningen. Dit najaar wordt een nieuwe Verordening individuele voorzieningen, die gebaseerd is op het compensatiebeginsel, ter besluitvorming aan de raad voorgelegd. Deze notitie beschrijft de belangrijkste maatregelen welke het college voornemens is op te nemen in deze verordening. 
De raad heeft in januari 2010 de uitgangspunten voor de uitwerking van het compensatiebeginsel en daarmee het richtinggevend kader voor de Verordening individuele voorzieningen vastgesteld. Alvorens het college de conceptverordening vrijgeeft voor inspraak wil zij de belangrijkste voorgenomen maatregelen bespreken met de Raad.
Toelichting vervolg besluitvormingstraject 
Wij zouden het op prijs stellen wanneer uw Raad deze notitie bespreekt in de Stedelijke Commissie van 6 september 2010. Afhankelijk van deze bespreking kunnen wijzigingen worden aangebracht in de conceptverordening. De conceptverordening wordt op 21 september 2010 door het college vrijgegeven voor inspraak én formele advisering door de Gehandicaptenraad en Seniorenraad.

De definitieve verordening zou dan 29 november in de Stedelijke Commissie en 6 december in de Raad kunnen komen. Als er meer tijd nodig is om de uitkomst van de bespreking met de stedelijke commissie te verwerken dan zal de conceptverordening in januari 2011 naar de Raad komen.
De figuur op de volgende pagina geeft een schematische samenvatting van het besluitvormingstraject over het compensatiebeginsel.



2. Vastgesteld beleid Compensatiebeginsel
In januari 2010 heeft de raad de uitgangspunten vastgesteld voor de uitwerking van het compensatiebeginsel. Deze uitgangspunten vormen het kader dat richting geeft aan het uitvoeringsbeleid voor het verstrekken van individuele voorzieningen:

Algemene uitgangspunten
1. Het vaststellen van een probleem op het gebied van zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie vindt plaats op basis van individueel maatwerk.

2. Aan een probleem op het gebied van zelfredzaamheid en/of maatschappelijke participatie ligt een objectiveerbare beperking ten grondslag.

3. Enschedeërs en zijn/haar huisgenoten zijn voor zover mogelijk zelf verantwoordelijk voor het compenseren van een probleem op het gebied van zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie.

4. Wanneer voor een persoon als aanvrager de voorziening algemeen gebruikelijk is, wordt deze niet verstrekt vanuit de Wmo.

5. Naarmate het inkomen meer toereikend wordt geacht om zelf in een oplossing te voorzien, een bijdrage naar draagkracht van de aanvrager gevraagd zal worden.

6. De meest adequate voorziening wordt verstrekt.

7. Indien voorzieningen worden verstrekt, worden alleen de meerkosten van een voorziening gefinancierd door de gemeente.

8. De voorziening compenseert het probleem op het gebied van zelfredzaamheid en/of participatie.

Aanvullend uitgangspunt bij vervoersvoorzieningen
9. De gemeente is verantwoordelijk voor het bieden van compensatie van een participatieprobleem voor zover het een vervoersprobleem op lokaal niveau betreft.

Aanvullend uitgangspunt bij woonvoorzieningen
10. Een bouwkundige aanpassing aan de woning komt maar één keer in aanmerking voor vergoeding, tenzij sprake is van bijzondere omstandigheden.

11. Bouwkundige aanpassingen van de woning blijven beperkt tot de aanpassing van elementaire woonfuncties.

12. Een woningaanpassing wordt alleen verstrekt als het gaat om een permanent zelfstandig woonverblijf. 

Na besluitvorming over de uitgangspunten is er in het afgelopen half jaar op twee momenten informeel met de Raad gesproken over de uitwerking van het compensatiebeginsel. Namelijk op de raadsintroductie van 30 maart 2010 en op de verdiepingsbijeenkomst over de Wmo op 25 mei 2010. Eind juni 2010 heeft het college uw Raad per brief geïnformeerd over het verdere proces.
Tijdens de bespreking van de Kadernota op 5 juli 2010 heeft uw Raad een motie aangenomen over het compensatiebeginsel waarin het college wordt opgedragen:
1. In plaats van de meest adequate voorziening, de meest goedkope adequate voorziening te verstrekken.

2. Bij de programmabegroting met concrete voorstellen te komen die invulling geven van het uitgangspunt dat naarmate het inkomen meer toereikend wordt geacht om zelf in een oplossing te voorzien een bijdrage naar draagkracht van de aanvrager wordt gevraagd.

Hoofdstuk 3: De kanteling van het Compensatiebeginsel

3.1 Over de essentie van het compensatiebeginsel

De invoering van de Wmo en meer specifiek het compensatiebeginsel als basis voor het verstrekken van individuele voorzieningen vraagt om een kanteling in het denken. Het afgelopen jaar is dit proces in de gemeente Enschede en bij enkele andere gemeenten op gang gekomen. Bij al deze gemeenten vindt een zoektocht plaats naar wat deze kanteling nu precies betekent voor de uitvoeringspraktijk. 

Het compensatiebeginsel betekent een kanteling in de volgende drie dimensies:

1. De kanteling van het ‘denken in voorzieningen’ naar het ‘denken in resultaten’.
Het uitgangspunt van de nieuwe verordening is het leveren van maatwerk. Dit betekent dat voordat overgegaan wordt tot het verstrekken van een voorziening onderzoek plaatsvindt naar de problemen die de aanvrager ervaart en de eisen waaraan een oplossing moet voldoen. In dit proces staan niet de voorwaarden voor het verkrijgen van een voorziening centraal, maar de vraag naar wat nodig is om een probleem te compenseren op het gebied van zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie. Dit kan ook betekenen dat mensen met eenzelfde aandoening, afhankelijk van hun situatie, op een verschillende wijze worden gecompenseerd.
2. De kanteling van de nadruk op de aandoening naar de gevolgen hiervan op het gebied van zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie (het probleem).

In het verlengde van de eerste dimensie staan bij de beoordeling niet de ziekte, aandoening, letsel en/of de psychische of psychosociale problemen centraal, maar vindt onderzoek plaats naar de problemen die de aanvrager hierdoor ondervindt bij het uitvoeren van activiteiten op het gebied van de vier resultaatsgebieden: (1) het voeren van het huishouden, (2) het verplaatsen in en om de woning, (3) het zich lokaal verplaatsen per vervoermiddel en (4) het ontmoeten van medemensen en het op basis daarvan aangaan van sociale verbanden.

3. De kanteling naar een grotere eigen (financiële) verantwoordelijkheid van inwoners
Een ander belangrijk punt is dat de Wmo uitgaat van een grotere eigen verantwoordelijkheid van mensen. Het gaat hierbij met name om het zoeken naar eigen oplossingen. Daarnaast verplicht de wet gemeenten rekening te houden met de “capaciteit van een aanvrager om uit een oogpunt van de kosten zelf in maatregelen te voorzien”(in artikel 4.2 van de Wmo). Verschillende uitgangspunten beschrijven daarom het kader voor de eigen verantwoordelijkheid. Deze gaat verder dan het organiseren van hulp binnen de eigen omgeving, maar heeft ook betrekking op de financiële zelfredzaamheid.

3.2 Een hernieuwde werkwijze voor het Zorgloket

Deze kanteling in denkwijze en het implementeren van het compensatiebeginsel heeft gevolgen voor de werkwijze van het Zorgloket. Daarom wordt opnieuw gekeken naar de huidige werkprocessen en de opzet en uitvoering van de vraagverheldering.

Het gesprek met klanten (de vraagverheldering) is namelijk het meest belangrijke instrument bij de hierboven beschreven kanteling. In het gesprek worden niet alleen de beperkingen op het gebied van zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie onderzocht, maar worden ook de mogelijke oplossingen besproken. Een belangrijke factor is daarbij het aansluiten op de eigen kracht en de eigen oplossingen van mensen. 
Om deze reden is dit jaar ingezet op deskundigheidsbevordering. Dit traject is vooral gericht op het ontwikkelen en verbeteren van de benodigde vaardigheden en kennis voor het voeren van het gesprek met de klant.
3.3 Een nieuwe Verordening individuele voorzieningen
Op dit moment wordt gebruik gemaakt van een verordening die uitgewerkt is naar het voorbeeld van de modelverordening van de VNG. De VNG is bezig om in samenwerking met de gemeenten een gekantelde verordening te ontwikkelen. Dit proces heeft veel vertraging opgelopen. De gemeente Enschede heeft hierover nauw overleg met de VNG en andere gemeenten die voorop lopen in het uitwerken van het compensatiebeginsel. Bij het uitwerken van onze verordening hebben we voor zover mogelijk gebruik gemaakt van de opgedane ervaring en expertise van de VNG. 
De nieuwe verordening biedt consulenten van het Zorgloket handvatten voor het compensatiegericht werken. De verordening wordt uitgewerkt aan de hand van de resultaatsgebieden van het compensatiebeginsel
. Per resultaatgebied wordt vervolgens ingezoomd op de mogelijke individuele voorzieningen die kunnen worden verstrekt om het bijbehorende resultaat te bereiken. In de oude verordening staan de criteria centraal op basis waarop inwoners in aanmerking komen voor een voorziening. In de nieuwe verordening staat het probleem op het gebied van zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie centraal. Hierdoor krijgen de consulenten van het Zorgloket beoordelingsruimte om op basis van maatwerk het gewenste resultaat te behalen.

De komende periode zullen wij betrokken blijven bij het proces rondom het tot stand komen van de modelverordening van de VNG. Afhankelijk van de uitkomst moet beoordeeld worden of delen uit deze verordening kunnen worden ingebracht in de verordening van de gemeente Enschede. In tegenstelling tot de huidige modelverordening is de verwachting dat de nieuwe modelverordening niet standaard overgenomen wordt door de gemeenten, omdat gemeenten een verschillend beleid voeren en andere keuzes maken. 
4. Voorgenomen maatregelen uitvoeringsbeleid
4.1 Inleiding

In deze paragraaf lichten wij de belangrijkste voorgenomen inhoudelijke wijzigingen ten opzichte van de huidige verordening toe. Voor de uitvoering hebben wij zoals beschreven in de brief van 29 juni 2010 onder andere ervaringen en expertise van andere gemeenten meegewogen. Hiervoor hebben naast gesprekken met regiogemeenten, gesprekken plaatsgevonden met onder andere de gemeenten Groningen, Den Haag, Zwolle, Arnhem en Ede.

Bij het uitwerken van de uitgangspunten is zoveel mogelijk voorkomen dat er sprake is van ongewenste cumulatie van verschillende maatregelen. In het vervolg van deze paragraaf beschrijven wij de belangrijkste voorgenomen maatregelen. 
4.2 Voorgenomen maatregel 1: Compenseren in aanvaardbare mate 
Uitgangspunt 1 luidt: Het vaststellen van een probleem op het gebied van zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie vindt plaats op basis van individueel maatwerk.
Dit uitgangspunt vormt de basis voor de uitwerking van de verordening. Het uitgangspunt betekent dat er maatwerk geleverd wordt om mensen met een beperking een zodanige uitgangspositie te geven dat zij in aanvaardbare mate zelfredzaam zijn en in aanvaardbare mate in staat tot maatschappelijke participatie. 

In de praktijk betekent dit dat de vraagverheldering in het Zorgloket meer gefocust wordt op het onderzoeken van de gevolgen van een beperking voor de zelfredzaamheid en de mogelijkheid tot maatschappelijke participatie. Bij het gesprek wordt zoveel mogelijk aangesloten op de eigen kracht en de eigen oplossingen van mensen, zodat de afhankelijkheid van professionele inzet of voorzieningen kan worden voorkomen of uitgesteld.

In de verordening wordt uitgegaan van het compenseren in aanvaardbare mate. Dit is een subjectief begrip dat moeilijk in algemene termen te definiëren valt. In de beleidsregels kan dit waar nodig nader worden ingevuld. Ter illustratie een tweetal voorbeelden:

· Paragraaf 4.8 gaat over het verbreden van de financiële tegemoetkoming voor sportrolstoelen naar een tegemoetkoming voor verschillende type sportvoorzieningen. In aanvaardbare mate betekent voor de sportvoorzieningen dat er een forfaitair bedrag wordt verstrekt. Dit bedrag is maximaal € 2479,19, waarbij de meerkosten voor rekening komen van de klant.
· Bij de compensatie die gericht is op het zich lokaal verplaatsen wordt in principe een bovengrens gehanteerd van 2000 kilometer. Dat betekent dat wij er van uitgaan dat een voorziening die het mogelijk maakt om jaarlijks 2000 kilometer lokaal te reizen een aanvaardbare compensatie is. Dit geldt met name voor de (rolstoel)taxikostenvergoeding en de tegemoetkoming voor de eigen auto, de bruikleenauto en de auto van derden. Op basis van de noodzaak voor extra lokaal vervoer kan van deze norm worden afgeweken. 
4.3 Voorgenomen maatregel 2: Het breder positioneren van het persoonsgebonden budget

Met de invoering van de Wmo hebben mensen met een indicatie voor een individuele voorziening de keuze tussen een voorziening in natura of een persoonsgebonden budget (PGB). Dit geldt niet alleen voor de Hulp bij het huishouden, maar ook voor de overige individuele voorzieningen, tenzij hiertegen overwegende bezwaren bestaan (bijv. schulden- of verslavingsproblematiek). De huidige verordening biedt beperkt ruimte om voor andere voorzieningen dan de Hulp bij het Huishouden een PGB toe te kennen. 
In de nieuwe verordening krijgt daarom het PGB een volwaardige plaats naast de voorziening in natura. Aan het PGB verbinden wij wel stringente voorwaarden. Naast de voorwaarden die nu al verbonden zijn aan de toekenning van een PGB
 voegen we de volgende voorwaarden toe:
· Het PGB wordt uitsluitend uitbetaald op de bankrekening van de aanvrager;

· Het PGB mag niet beheerd worden door de zorgaanbieder.

4.4 Voorgenomen maatregel 3: Het heffen van een eigen bijdrage c.q. eigen aandeel
Op basis van uitgangspunt 5 (Naarmate het inkomen meer toereikend wordt geacht om zelf in een oplossing te voorzien, een bijdrage naar draagkracht van de aanvrager gevraagd zal worden.) heeft een kosten-baten onderzoek plaatsgevonden. Hierbij is gekeken naar de voorwaarden waaronder een eigen bijdrage en eigen aandeel
 geheven kunnen worden en heeft een afweging plaatsgevonden van de extra opbrengsten als gevolg van de eigen bijdrage en eigen aandeel en de extra kosten als gevolg van hogere uitvoeringskosten en de kosten voor het Centraal administratie kantoor (CAK)
.

Op basis van dit onderzoek stellen wij voor de maximale eigen bijdrage te heffen op:

· de niet-bouwkundige verstrekkingen;

· de woningaanpassingen groter dan € 2.500;

· de scootmobielen en andere verplaatsingsmiddelen
;

· de trap- en plafondliften. 
Ook voor de Hulp bij het huishouden blijft een eigen bijdrage van toepassing. Gemeente Enschede gaat dus niet over tot het heffen van een eigen bijdrage voor alle voorzieningen. Voor de overige voorzieningen, bijvoorbeeld de woningaanpassingen kleiner dan € 2.500, geldt dat de uitvoeringskosten hoger zijn dan de potentiële opbrengsten. 

De maximale te heffen eigen bijdrage en eigen aandeel wordt door het Rijk vastgesteld in het Besluit maatschappelijke ondersteuning (met name in hoofdstuk 4). Er worden vier verschillende groepen onderscheiden, namelijk:

· ongehuwde personen jonger dan 65 jaar; 

· ongehuwde personen 65 jaar en ouder; 

· gehuwde personen indien één van beiden of beiden jonger is dan 65 jaar; 

· gehuwde personen die beide 65 jaar of ouder zijn.
Voor elk van deze groepen wordt in het Besluit maatschappelijke ondersteuning de nominale eigen bijdrage genoemd. De inkomensgrens is voor de vier groepen vastgesteld op 120% van het sociale minimum
. Vanaf dit inkomen kan een inkomensafhankelijke eigen bijdrage geheven worden van maximaal 15% van het verschil tussen het verzamelinkomen en de vastgestelde inkomensgrens. 

	
	Inkomensgrens
	Nominale eigen bijdrage per vier weken
	Inkomensafhankelijke eigen bijdrage

	1. eenpersoons huishouden: jonger dan 65 jaar
	€ 22.222
	€ 17,60
	15 % van het verschil tussen het verzamelinkomen en 

€ 22.222

	2. eenpersoons huishouden ongehuwd: 65 jaar of ouder
	€ 15.256
	€ 17,60
	15 % van het verschil tussen het verzamelinkomen en 

€ 15.256

	3. meerpersoons huishouden: beiden jonger dan 65 jaar of één persoon jonger dan 65 jaar.
	€ 27.222
	€ 25,20
	15 % van het verschil tussen het verzamelinkomen en 

€ 27.222

	4. meerpersoons huishouden: 65 jaar of ouder
	€ 21.058
	€ 25,20
	15 % van het verschil tussen het verzamelinkomen en 

€ 21.058


Tabel 1: Systematiek voor berekenen eigen bijdrage
Van belang bij deze maatregel is dat de maximale eigen bijdrage geldt voor de totale eigen bijdragen van de Wmo én de extramurale AWBZ. Hierbij is sprake van anticumulatie. Dit betekent dat inwoners die voor de Wmo de maximum eigen bijdrage betalen geen eigen bijdrage betalen voor de extramurale zorg in de AWBZ.
 De Wmo heeft dus voorrang op de AWBZ.

Verder geldt dat klanten nooit een hogere eigen bijdrage mogen betalen dan de daadwerkelijke kostprijs van een voorziening. Daarnaast is de periode waarover de eigen bijdrage voor woningaanpassingen groter dan € 2.500 verschuldigd is, gemaximeerd op 39 perioden van 4 weken.

Tot slot kent de gemeente Enschede de mogelijkheid om mensen met een te laag inkomen bijzondere bijstand te verlenen voor de eigen bijdrage die geheven wordt in het kader van de Wmo.
De hoogte van de eigen bijdrage en eigen aandeel is dus afhankelijk van het inkomen, de leeftijd, het aantal personen binnen een huishouden. Voor meer informatie willen wij verwijzen naar de website van het CAK: www.hetcak.nl   
4.5 Voorgenomen maatregel 4: Het invoeren van het besparingsvoordeel bij scootmobielen en driewielfietsen

Deze maatregel is gebaseerd op uitgangspunt 6: Indien individuele voorzieningen worden verstrekt, worden alleen de meerkosten van een voorziening gefinancierd door de gemeente.

De besparingsbijdrage is de bijdrage die bespaard wordt omdat mensen zelf geen gebruikelijke vervoermiddel hoeven aan te schaffen. Mensen die een scootmobiel of driewielfiets verstrekt krijgen hoeven geen fiets aan te schaffen en te onderhouden. Om deze reden vraagt de gemeente een bijdrage in de kosten, de zogenoemde besparingsbijdrage.

De gemeente Enschede wil de besparingsbijdrage koppelen aan een restitutieregeling. Dat betekent dat een klant die de scootmobiel of driewielfiets binnen 5 jaar weer inlevert een deel van de besparingsbijdrage terugkrijgt. Met deze maatregel willen wij het niet gebruik of weinig gebruik voorkomen, zodat het hulpmiddel opnieuw kan worden verstrekt. 
Het Nibud hanteert voor kosten van een eenvoudige, kwalitatief goede fiets € 400,--. In de uitwerking van dit voorstel willen wij de hoogte van de besparingsbijdrage echter baseren op de richtprijs die vanuit de bijzondere bijstand gehanteerd wordt. Deze richtprijs is € 260,--.  Voor de besparingsbijdrage wordt vanwege de combinatie met de restitutieregeling gekozen voor een bedrag van € 250,--.  
Voor de restitutieregeling wordt het bedrag van € 250,-- afgebouwd in 5 stappen van € 50,--:

· Inlevering binnen 1 jaar na verstrekking: teruggaaf  € 250,--;

· Inlevering tussen 1 en 2 jaar na verstrekking: teruggaaf  € 200,--;

· Inlevering tussen 2 en 3 jaar na verstrekking: teruggaaf  € 150,--;

· Inlevering tussen 3 en 4 jaar na verstrekking: teruggaaf  € 100,--;

· Inlevering na 5 jaar na verstrekking: teruggaaf  € 50,--.

De restitutieregeling geldt alleen voor nieuwe indicaties. De besparingsbijdrage wordt door de klant betaald voordat het  hulpmiddel wordt verstrekt.

4.6 Voorgenomen maatregel 5: Het aanscherpen van de criteria voor Regiotaxi

Deze maatregel is gebaseerd op de uitgangspunten 2, 4 en 8:

· Uitgangspunt 2: Aan een probleem op het gebied van zelfredzaamheid en/of maatschappelijke participatie ligt een objectiveerbare beperking ten grondslag.
· Uitgangspunt 4: Wanneer voor een persoon als aanvrager de voorziening algemeen gebruikelijk is, wordt deze niet verstrekt vanuit de Wmo.
· Uitgangspunt 8: De voorziening compenseert het probleem op het gebied van zelfredzaamheid en/of participatie.
In de huidige verordening wordt relatief soepel omgegaan met het verstrekken van een vervoerspas. Op basis van de uitgangspunten worden ten opzichte van de huidige verordening de volgende indicatiecriteria toegevoegd:
· Een vervoerspas voor het collectieve vervoer wordt verstrekt op grond van een indicatie waarbij de problemen in zelfredzaamheid en/of maatschappelijke participatie zijn geconstateerd. Het voorstel is daarom te stoppen met het zonder beoordeling toekennen van een vervoerspas aan 70-plussers. Deze maatregel is gebaseerd op uitgangspunt 2. Deze wijziging sluit goed aan op de maatregel in het coalitieakkoord om – in het kader van het algemene mobiliteitsbeleid – gratis openbaar vervoer in te voeren voor ouderen boven de 70 jaar. Alleen ouderen die niet met het openbaar vervoer kunnen reizen komen nog in aanmerking voor de vervoerspas voor het collectief vervoer.
· De inkomensgrens voor het verstrekken van een vervoerpas wordt gelijkgetrokken met de inkomensgrens voor de overige vervoersvoorzieningen. Deze inkomensgrens ligt op 1,5 keer het niveau van het sociale minimum. Dit betekent dat bij een hoger inkomen geen vervoerspas wordt verstrekt. Deze reizigers kunnen tegen het commerciële tarief gebruik maken van de regiotaxi.

· De vervoerspas wordt niet verstrekt indien de aanvrager in het bezit is van een eigen auto en zich hiermee zelf kan verplaatsen Deze maatregel is gebaseerd op uitgangspunt 8.
4.7 Voorgenomen maatregel 6: Het vergroten van de eigen financiële verantwoordelijkheid bij woningaanpassingen

Deze maatregel is gebaseerd op de uitgangspunten 3, 5 en 7:
· Uitgangspunt 3: Enschedeërs en zijn/haar huisgenoten zijn voor zover mogelijk zelf verantwoordelijk voor het compenseren van een probleem op het gebied van zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie.
· Uitgangspunt 5: Naarmate het inkomen meer toereikend wordt geacht om zelf in een oplossing te voorzien, een bijdrage naar draagkracht van de aanvrager gevraagd zal worden.
· Uitgangspunt 7: Indien voorzieningen worden verstrekt, worden alleen de meerkosten van een voorziening gefinancierd door de gemeente.
Op basis van deze uitgangspunten stellen wij voor om in situaties waarbij sprake is van een eigen woning te onderzoeken of er sprake is van een vrije hypotheekruimte, zodat de bewoner zelf de benodigde aanbouw c.q. uitbouw kan financieren.
Als dit niet mogelijk blijkt, financiert de gemeente de benodigde uitbouw van de woning. In dat geval treedt een terugbetalingsregeling in werking voor de meerwaarde bij de verkoop van de woning.

Deze twee voorstellen worden hieronder uitgewerkt. 

Inzet overwaarde eigen woning en/of  gebruik van vrije hypotheekruimte

Op basis van de uitgangspunten wordt voorgesteld om bij aanvragers van woningaanpassingen de voorwaarde op te nemen om de overwaarde van de eigen woning en/of vrije ruimte in hypotheek in te zetten voor de financiering van de woningaanpassing. Daarnaast wordt een terugbetalingsregeling voor de meerwaarde bij verkoop geïntroduceerd.
Het inzetten van de overwaarde van de woning of het gebruik van de vrije ruimte in de hypotheek kan als voorwaarde worden gesteld als blijkt dat een aanbouw of bijbouw van de woning noodzakelijk is. De kosten die gefinancierd worden uit overwaarde van de woning of het gebruik van de vrije ruimte blijven beperkt tot de kosten voor de “kale bijbouw”. De kosten die betrekking hebben op de benodigde aanpassingen in verband met de beperkingen (bijvoorbeeld een hoog/laagkeuken)  blijven wel voor rekening van de gemeente Enschede, met uitzondering van een eventueel verschuldigde eigen bijdrage (zie voorgenomen maatregel 3).
De maximale leencapaciteit van de eigenaar/bewoner wordt vastgesteld op basis van Nibud-normen die worden gehanteerd door de Nationale Hypotheek Garantie die deel uitmaken van de Gedragscode Hypothecaire Financieringen. Dit is een bindende gedragscode die alle hypotheekverstrekkers in Nederland hebben ondertekend om zorgvuldige advisering te waarborgen. Hypotheekverstrekkers zijn verplicht zich hieraan te houden bij het vaststellen van de maximale hypotheeksom. Bij de berekening wordt uitgegaan van aparte financieringslastpercentages voor mensen jonger dan 65 jaar en ouder dan 65 jaar.
Bij het bepalen van vrije hypotheekruimte wordt alleen gekeken naar het inkomen. De hoogte van het eigen vermogen in de vorm van spaargeld, aandelen, obligaties e.d. blijven buiten de beoordeling. Reden hiervoor is dat de gemeente bij de beoordeling in het kader van de Wmo geen rekening mag houden met het vermogen van de aanvrager.
Terugbetalingsregeling voor meerwaarde bij verkoop woning
Het doel van deze bepaling is om de eigenaar (en eventueel erfgenamen) een deel van de waardestijging te laten terugbetalen die het gevolg is van de aanpassing van de eigen woning. De bepaling geldt niet voor woningcorporaties waarmee afspraken zijn voor het matchen van aangepaste woningen. 

De meerwaarde wordt vooraf vastgesteld op 60 procent van de relevante aanpassingskosten van de kale aanbouw c.q. bijbouw. Deze meerwaarde wordt door de bouwconsulent van het Zorgloket vastgesteld en vermeld in de beschikking waarin de woningaanpassing wordt toegekend. In deze uitwerking wordt er niet afgeschreven en staat de meerwaarde bij voorbaat vast. De vastgestelde meerwaarde is dus onafhankelijk van een eventuele waardestijging of daling van de woning
De duur van deze terugbetalingsregeling is 10 jaar na de datum van gereedmelding van de woningaanpassing. Na deze 10 jaar vervalt de terugbetalingsverplichting. De betaling van de opgelegde meerwaarde aan de gemeente vindt plaats bij de akte van levering bij de verkoop van de woning. Op het terug te betalen bedrag wordt het eigen aandeel - dat de klant heeft betaald in de jaren voorafgaand aan de verkoop - in mindering gebracht. 

4.8 Voorgenomen maatregel 7: Een financiële tegemoetkoming voor sportrolstoelen, sporthulpmiddelen, of een aanpassing van een hulpmiddel.
In de nieuwe verordening bestaat de mogelijkheid om op basis van drie van de vier resultaatsgebieden individuele voorzieningen te verstrekken. Deze drie resultaatsgebieden zijn voorwaardenscheppend voor het behalen van resultaat vier: het ontmoeten van medemensen en het op basis daarvan aangaan van sociale verbanden.

De sportvoorzieningen vallen buiten de drie resultaatsgebieden in de verordening, terwijl deze voorzieningen wel bijdragen aan resultaat vier. De sportvoorzieningen zijn daarmee een aparte categorie in de nieuwe Verordening. 

Het doel van het verstrekken van sportvoorzieningen is om personen met een beperking in staat te stellen in sportverband medemensen te ontmoeten en te sporten. In de uitwerking hiervan worden als voorwaarden opgenomen dat de sportactiviteit van recreatieve aard is en plaats moet vinden in lokaal verband. Deze maatregel kan naast het vergroten van de participatie ook bijdragen aan het voorkomen c.q. beperken van overgewicht. 
De sportvoorziening wordt verstrekt in de vorm van een forfaitair bedrag van voor aanschaf en onderhoud. Het bedrag wordt maximaal eens per drie jaar verstrekt. Dit bedrag wordt vastgesteld op maximaal € 2479,19. Dit is het bedrag dat nu geldt voor de sportrolstoelen. 
5. Financiële gevolgen van maatregelen
Zoals vermeld worden de voorgenomen maatregelen opgenomen in de nieuwe verordening die naar verwachting in werking treedt op 1 januari 2011. De maatregelen gaan alleen gelden voor nieuwe indicaties. Bestaande klanten krijgen wel te maken met de nieuwe richtlijnen wanneer er een herbeoordeling plaatsvindt. 
De nieuwe verordening heeft niet tot doel het realiseren van bezuinigingen. Desondanks dragen de beschreven maatregelen wel bij aan de financiele beheersing van het verstrekkingenbeleid. Naar verwachting leiden de maatregelen tot een vermindering van de uitgaven voor individuele voorzieningen met circa € 1,1 miljoen. Het betreft een grove inschatting, met name de effecten van de maatregelen met betrekking tot woningaanpassingen en het maatwerk zijn zeer onzeker.

Naast de effecten van de voorgestelde maatregelen heeft ook het indiceren in uren (in plaats van het indiceren in klassen) een drukkend effect op de kosten. Leveranciers van Hulp bij het huishouden kunnen nu niet meer uren leveren dan geïndiceerd, terwijl hier door het indiceren in klassen enige ruimte voor was. We ramen het effect hiervan op grofweg € 1,2 miljoen structureel.
De verwachte kostenvermindering dragen bij aan het realiseren van de taakstelling van € 1,0 miljoen en € 2,0 miljoen in 2011 en 2012. Wij zullen indien nodig met aanvullende voorstellen komen op het terrein van de brede Wmo om de bezuinigingen binnen het programma Wijkontwikkeling, Zorg en Welzijn te realiseren.
	Voorgenomen maatregelen
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	Structureel
	

	1. Compenseren in aanvaardbare mate
	-100
	-200
	-250
	-300
	-300
	-300
	

	2. Steviger positioneren PGB’s
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	3. Heffen van eigen bijdrage en eigen aandeel
	0
	-100
	-200
	-300
	-400
	-500
	

	4. Besparingsvoordeel en restitutieregeling
	0
	-150
	-150
	-150
	-150
	-150
	

	5. Aanscherpen criteria Regiotaxi
	0
	-50
	-100
	-150
	-200
	-250
	

	6. Vergroten eigen financiële verantwoordelijkheid Woningaanpassingen
	0
	-100
	-100
	-100
	-100
	-100
	

	7. Sportvoorzieningen
	0
	100
	200
	200
	200
	200
	

	Subtotaal
	-100
	-500
	-600
	-800
	-950
	-1.100
	

	Indicering in uren
	-100
	-250
	-700
	-850
	-1.100
	-1.200
	

	Totaal
	-200
	-750
	-1.300
	-1.650
	-2.050
	-2.300
	


Tabel 2: Financiële gevolgen van beschreven maatregelen
6. Reacties van adviesraden
De inhoud van deze notitie hebben wij op 27 juli 2010 besproken met de voorzitters van de Gehandicaptenraad en Seniorenraad. Daarnaast zijn de in hoofdstuk 4 genoemde maatregelen informeel aan de adviesraden voorgelegd. Het commentaar is voor zover mogelijk in deze notitie verwerkt. Tijdens de inspraakperiode wordt de conceptverordening voor formeel advies voorgelegd aan de Gehandicaptenraad en Seniorenraad.  

In hun reacties geven de voorzitters van de Gehandicaptenraad en Seniorenraad de volgende aandachtspunten:
· Het lijkt erop dat de maatregelen vooral gericht zijn op het realiseren van bezuinigen.

· Let op dat in de uitwerking de verschillende maatregelen niet terecht komen bij de mensen die al in de hoek zitten waar de financiële klappen vallen.

· Met betrekking tot het heffen van een eigen bijdrage wordt gevraagd of het doel is het stimuleren van de eigen verantwoordelijkheid of de opbrengsten van de gemeente.
· Geef aandacht aan de invoering van en uitleg over het compensatiebeginsel: zorg voor begrip en voldoende acceptatiegraad.

Overwegingen n.a.v. de reactie van de raden:
· Bezuinigen is niet het primaire doel van het compensatiebeginsel, maar de implementatie van de compensatieplicht biedt wel een aanknopingspunt om zorgvuldig naar het voorzieningenniveau te kijken. Op dit moment kosten de individuele voorzieningen de gemeente namelijk aanzienlijk meer dan wij daarvoor van het Rijk ontvangen. 

· De Wmo gaat uit van de eigen verantwoordelijkheid van mensen. In de Wmo wordt de gemeente verplicht (artikel 4.2) bij de beoordeling ook de financiële zelfredzaamheid van mensen mee te wegen. Dit aspect is meegenomen in de uitgangspunten voor het compensatiebeginsel en wordt uitgewerkt in de nieuwe verordening. Het gevolg van deze maatregelen is een besparing op de uitgaven voor het verstrekken van individuele voorzieningen. 

· De beschreven maatregelen zijn grotendeels inkomensafhankelijk, waardoor de mensen met een grotere draagkracht een grotere financiële verantwoordelijkheid hebben. Als er toch sprake is van ongewenste effecten kan hiervoor op basis van maatwerk een oplossing gevonden worden.

· Als laatste zullen wij in het najaar communiceren over de implementatie van het compensatiebeginsel. De communicatie is gericht op onze partners in de stad, de professionals en alle inwoners van de stad. Het advies nemen we zeker ter harte.
7. Communicatie
Met de nieuwe verordening wijzigt het verstrekkingenbeleid voor individuele voorzieningen. Dit heeft geen consequenties voor de bestaande indicaties, maar heeft wel gevolgen voor alle nieuwe indicaties.
Om de nieuwe werkwijze onder de aandacht te brengen zal de website van het Zorgloket worden aangepast. Aan de hand van casussen wordt via de website van het Zorgloket en Huis-aan-huis inzichtelijk gemaakt wat het compensatiebeginsel betekent voor de hernieuwde werkwijze van het Zorgloket en het verstrekken van individuele voorzieningen. De bedoeling is om per resultaatsgebied enkele casussen te presenteren.

Op het moment dat de verordening is vastgesteld, worden alle relevante professionals met behulp van foldermateriaal geïnformeerd over de betekenis van het compensatiebeginsel. Foldermateriaal komt uiteraard ook beschikbaar voor de klanten van het Zorgloket.

Het belangrijkste communicatiemiddel is uiteindelijk echter de gesprekken die de consulenten van het Zorgloket met de klanten hebben. In die gesprekken zal immers de eigen verantwoordelijkheid prominent aan de orde komen. Daarom zijn de huidige investeringen in de deskundigheidsbevordering een essentieel onderdeel van de implementatie van de compensatieplicht.
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Figuur � SEQ Figuur \* ARABIC �1�: Schematische weergave voorgenomen besluitvormingstraject Compensatiebeginsel








� Namelijk (1) het voeren van een huishouden, (2) het zich lokaal verplaatsen in en om de woning, (3) het zich lokaal verplaatsen per vervoermiddel. Deze drie resultaten zijn voorwaardenscheppend voor het behalen van het vierde resultaat: het ontmoeten van medemensen en op basis daarvan sociale verbanden aan te gaan.


� Het PGB moet volledig besteed worden aan een voorziening die voldoet aan het gestelde programma van eisen; Het PGB moet verantwoord worden. Als deze verantwoording niet voldoende is kan het PGB geheel of gedeeltelijk worden teruggevorderd; De aanvrager kan niet kiezen voor een PGB als hij/zij zich in de periode van twee jaar voorafgaand aan de aanvraag niet heeft gehouden aan de verplichtingen die waren gesteld aan het PGB;


Een aanvrager die zit in een financieel hulpverleningstraject van de gemeentelijke kredietbank kan niet kiezen voor een PGB.


� Een eigen bijdrage is van toepassing is bij het verlenen van voorzieningen in natura of in de vorm van een persoonsgebonden budget. Het eigen aandeel wordt toegepast bij een financiële tegemoetkoming (bijvoorbeeld voor een woningaanpassing).


� Het CAK is verantwoordelijk voor het vaststellen, opleggen en innen van de eigen bijdrage Wmo.


� Voor rolstoelen geldt dat in het Besluit maatschappelijke ondersteuning is vastgesteld dat hiervoor geen eigen bijdrage kan worden geheven. 


� De hoogte is afhankelijk van de samenstelling van het huishouden. Meer informatie is te vinden op de website van het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid: � HYPERLINK "http://www.szw.nl" ��www.szw.nl� 


� In het geval dat de gemeente kiest voor geen eigen bijdrage of een lagere maximale eigen bijdrage kan de klant alsnog een hogere eigen bijdrage opgelegd krijgen, waardoor het Rijk (AWBZ) meer inkomsten heeft uit de eigen bijdrage en de gemeente (Wmo) minder. 


� Zoals landelijk is vastgesteld in het het Besluit maatschappelijke ondersteuning.
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