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Op 13 januari 2012 zijn bij de raadsgriffie vragen binnen gekomen van mevrouw Ayfer Ko¢ van
de fractie CDA gericht aan de voorzitter van de Raad op grond van ex artikel 38 van het
Reglement van Orde voor de vergaderingen en andere werkzaamheden van de Raad. Het
college van Burgemeester en Wethouders beantwoordt de vragen als volgt.

Betreffende beantwoording schriftelijke vragen van mevrouw Ayfer Ko¢ (CDA) inzake
koopavonden binnenstad

Het CDA ziet met lede ogen aan dat de donderdagavond steeds minder bezoekers trekt.
Hierdoor gaan ook steeds meer ondernemers dicht op deze avond wat weer een negatief effect
heeft op het aantal bezoekers. Daarom stelt het CDA voor om de koopavond te verplaatsen van
de donderdag- naar de vrijdagavond. Wij krijgen signalen van ondernemers dat vrijdag meer
bezoekers zou kunnen trekken dan de donderdagavond.

De verplaatsing van de koopavond van de donderdag- naar de vrijdagavond biedt volgens het
CDA veel voordelen. Voor veel mensen begint dan het weekend en hebben ze meer tijd om te
winkelen. Dit geldt ook voor de Duitse bezoeker. Daarnaast creéer je eenduidigheid richting de
consumenten door één lijn te trekken qua openingstijd met de rest van de winkelcentra in
Enschede.

Vraag 1: Kunt u een onderzoek doen onder de consumenten en winkeliers of er animo is voor
de verplaatsing van de koopavond van de binnenstad van de donderdag- naar de vrijdagavond?

Antwoord: De terugloop van bezoekers op een koopavond (zowel de donderdagavond als de
vrijdagavond) is een landelijke trend. Consumenten maken vaker gebruik van de koopzondag of
een doordeweekse vrije dag om te winkelen. Voor het halen van boodschappen zijn
consumenten ook al lang niet meer afhankelijk van de vrijdagavond als koopavond. De
supermarkten zijn al meerdere jaren op alle avonden open.

Openingstijden van de winkels zijn sinds de invoering van de Winkeltijdenwet in 1996 een zaak
van de winkeliers zelf. Op basis van deze wet mogen winkels op werkdagen open tussen 6.00
uur ’'s ochtends tot 22.00 uur 's avonds. De gemeente mag hier niet beperkend in optreden.
Winkeliers mogen zelf bepalen in hoeverre ze gebruik maken van de openingstijden die bij wet
zijn geregeld. Afstemming over koopavonden is daarmee dan ook een zaak van de winkeliers
zelf.

Een vraag over het al dan niet willen uitvoeren van een onderzoek ligt daarom in eerste
instantie bij de winkeliers in de binnenstad zelf. Om te toetsen hoe de binnenstadswinkeliers
over uw suggestie denken zijn wij in gesprek gegaan met Winkelhart Enschede
(winkeliersvereniging van binnenstad).

Winkelhart Enschede geeft aan dat zij ook een terugloop in de koopavond zien en zich beraden
op acties om hier iets aan te doen. Het verplaatsen van de koopavond voor de binnenstad van
de donderdag naar de vrijdag is daarbij niet als oplossing naar voren gekomen. Wel wordt
gedacht aan extra activiteiten op de donderdagavond in de zomermaanden en wordt bekeken of
er mogelijkheden zijn voor een gereduceerd parkeertarief. Winkelhart geeft aan dat er vanuit
hun achterban geen animo is tot verplaatsing van de koopavond naar de vrijdag. Ze zien
daarom geen noodzaak tot het uitvoeren van een onderzoek.

Voor Sinterklaas en Kerst waren een aantal koopavonden gepland. In de praktijk is gebleken
dat het voor de consument onduidelijk was wanneer precies deze koopavonden gepland waren.
Verder waren niet alle ondernemers open tijdens deze koopavonden waardoor er grote gaten
vielen zoals in de Lipperkerkstraat, de Heurne, Van Loenshof en zelfs op het van Heekplein.
Voor ondernemers die wel open waren, was dit frustrerend.



Vraag 2: Wilt u in overleg treden met de binnenstadondernemers en voor de feestdagen in
2012 een schema afspreken dat breed draagvlak heeft?

Antwoord : De extra koopavonden voor de binnenstad rond de feestdagen worden bepaald
door Winkelhart. Winkelhart verzoekt de leden altijd om open te gaan op deze extra
koopavonden, afdwingen is echter niet mogelijk. Het is immers aan de ondernemer zelf om te
besluiten of ze open willen gaan. De communicatie rondom de extra koopavonden verloopt via
internet (www.winkelhart.nl, www.enschede.nl), via de leden van Winkelhart (posters en flyers in
de winkel) en via de nieuwsbrief van Winkelhart. 60% van de winkels in de binnenstad is
aangesloten bij Winkelhart. De Lipperkerkstraat valt hier trouwens niet onder (is geen
binnenstad).

In ons periodiek overleg met de Federatie Centrumondernemers Enschede zullen wij uw vraag
in ieder geval agenderen (hoe vergroot je het draagvlak voor de extra koopavonden rond de
feestdagen?).

Vraag 3: Wat gaat u richting de ondernemers doen zodat ze zich ook houden aan deze
beperkte koopavonden?

Antwoord : Wij kunnen ondernemers niet dwingen om de winkel open te hebben op een
koopavond. Dit valt buiten onze bevoegdheid.

Enschede, 31 januari 2012

Burgemeester en Wethouders van Enschede,
de Secretaris, de Burgemeester,

M.J.M. Meijs  P.E.J. den Oudsten
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